SO Y TE KHANH HOA CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN PA KHOA TIiNH Poc lip — Tw do — Hanh phiic
S6: 533 /IQD-BVDKT Khdnh Hoa, ngaydAthdang 12 nam 2015
QUYET PINH

V/v ban hanh “Quy trinh giao nhan bénh giira cac khoa lam sang” va “Quy trinh xac
nhin, khing dinh ding nguoi bénh, ding loai dich vu sé cung cap cho ngwoi bénh”

BAN GIAM POC BENH VIEN PA KHOA TINH KHANH HOA
Cin ctr Quyét dinh s6 1895/1997/BYT-QP ngay 19/9/1997 cua Bo Y té vé
viéc ban hanh quy ché bénh vién;
Cian ¢t theo bién ban cudc hop gilta Ban giam doc véi cac khoa, phong vé
“Quy trinh giao nhan bénh gitra cac khoa lam sang” va “Quy trinh xac nhén, khéng
dinh dung nguoi bénh, dung loai dich vu s€ cung cép cho nguo1 bénh” tai Bénh vién
da khoa tinh Khanh Hoa;

Theo dé nghi ctia Trudng phong Quan 1y Chat luong,

QUYET PINH :

Piéu 1. Bénh vién da khoa tinh Khanh Hoa ban hanh “Quy trinh giao nhéan
bénh gifta cac khoa 1am sang” va “Quy trinh xac nhan, khang dinh dung ngudi bénh,
ding loai dich vu s€ cung ca"ip cho nguoi bénh” tai bénh vién da khoa tinh Khanh
Hoa (Quy trinh dinh kem).

Piéu 2. Quyét dinh nay co hiéu luc ké tur ngay ky.

Piéu 3. Lanh dao cac khoa, phong lién quan chiju trach nhiém huéng dan, pho

bién va thuc hién quy trinh trén.

Trong qua trinh thuc hién ¢ vudng mic cac khoa béo cdo vé phong Quan ly

chat lugng dé kip thoi trinh ban giam déc c6 hudng xur Dt oL

Noi nhin:

- Ban giam déc;

- Tét ca khoa, phong;

- Luu: VT, KHTH, QLCL

ORI NGUYEN VAN XAND



QUY TRINH
VE VIEC GIAO NHAN BENH GIUA CAC KHOA LAM SANG

Muc dich

Dam bao viéc giao va nhan bénh giira cac khoa lam sang dung va an toan.

Pham vi ap dung

Tét ca cac khoa 1am sang.

Khong ap dung cho:

e Quy trinh nhan bénh tai khoa Cép cuu;

e Quy trinh giao nhén bénh trudc phiu thuét;

e Quy trinh giao nhan bénh gitra khoa Phau thuat va khoa Hoi stic.

N¢i dung quy trinh

1. Khi ¢ y 1énh chuyén bénh, khoa co ngudi bénh can chuyén lién hé véi khoa duge
chuyén dén.

2. Trude khi chuyén, khoa chuyén bénh phai dam bao:

Hoan tit hd so bénh an v6i day du chit ky cta bac si diéu tri dong ¥ chuyén;

Thong bao cho nguoi bénh va ngudi nha: li do chuyén, khoa duoc chuyén dén;

Thyc hién hoan tét cdc y 1énh va cham soc ngudi bénh dén thoi diém chuyén bénh
(thude, thay bang, can lam sang...);

Thue hién viéc dong tam tng vién phi theo quy dinh;

Nhiing y 1énh can thuc hién tai khoa nhan bénh phai dugc ban giao ro rang trong
Phiéu giao nhdn bénh,

Ghi tén nguodi bénh vao s6 chuyén bénh;

Thong bao cho khoa nhan bénh: ho tén, chéan doan va tinh trang nguoi bénh;
Xac nhan chuyén tén ngudi bénh dén khoa nhéan trén hé thong mang noi vién;
Thong bao gid chuyén bénh.

3. Khoa nhén bénh dong y nhan phai:

Hen gio chuyén bénh;
Chuan bi givong sin sang dé don nguoi bénh.

4. Bam bdo an toan cho nguoi bénh trong qua trinh chuyén, diéu dudng chuyén bénh
chuyén nguoi bénh dén khoa nhén bénh, truong hop nguoi bénh nang thi kém theo bac
s va dung cu cap curu.

5. Biéu dudng chuyén bénh va diéu dudng nhan bénh ghi nhén thong tin vao Phiéu giao
nhdan bénh



SOY TE KHANH HOA
BENH VIEN DA KHOA TINH

PHIEU CHUYEN KHOA
(Trong bénh vién)
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6. Khoa nhan bénh hoan tit thu tuc nhan bénh va tiép tuc thuc hién cong tac cham soc
nguodi bénh:
v Pidu dudng nhan bénh ban giao nguoi bénh cho diéu dudng cham soc

v’ Diéu dudng chim soc:

Cung diéu dudng nhén bénh chuyén dua nguoi bénh sang giudng an toan.
Hudng dan ngudi bénh va nguoi nha vé ndi quy bénh vién/khoa phong va
nhitng luu y trong cong tac cham séc nguoi bénh.

Moi bac si tham kham ngudi bénh.

Thuc hién céng tac chim so6c ngudi bénh, cac y lénh ban giao va y [énh méi
(néu co).



_ __ QUY TRINH ’
VE XAC NHAN VA KHANG PINH PUNG NGUOI BENH, DUNG LOAI DICH
VU SE CUNG CAP CHO NGUOI BENH

1. Khi ngwoi bénh nhap vién:

~ - Khoa Kham, Khoa Cap Ciru cung cip s vao vién vao bia bénh an mdi bénh nhan mot
s0 khong trung ldp va theo tirng nam.
2. Khi thye hién cac thu thuat, dich vu cung cip cho ngudi bénh ngwoi hanh nghé kham
chira bénh phai:

- Khi nhan vao khoa, phong chuén bi thuc hién thu thuat, diéu tri, cham soc, xét nghiém,
tiém, truyén...thi phai thuc hién kiém tra, d6i chiéu ho tén bénh nhan. ngay thang nam sinh.,
dia chi, s6 vao vién trong bénh an va bénh nhéan c6 dung hay khong.(trong truong hop nguoi
bénh khong tra 16i can xdc nhan théng qua nguoi nha nguoi bénh hodc nguoi cé lién quan
biét bénh nhdn)

- Trude khi thue hién tha thuat, dich vu cung cap cho ngudi bénh ap dung bang kiém thuc
hién kiém tra, ddi chiéu dé xac nhan va khang dinh lai.(trong triuong hop nguoi bénh khong
tra 161 can xde nhén thong qua nguoi nha nguoi bénh hodc nguoi co lién quan biét bénh
nhan)

+ Pung nguoi bénh: Ho tén bénh nhan.

+ Pung ngay thang niam sinh, gidi tinh.

+ Dung s6 vao vién.

+ Pung chan doan.

+ Ping Tha thudt hodc dich vu cung cap cho nguoi bénh.

- Thuc hién ghi tén, ghi sd vao vién ....cho ngudi bénh va cdc mau bénh phfim, dung cu,
thude, vét tu.... co lién quan dén ngudi bénh dé tranh nham Ian khi cung cap dich vu.

- Thong tin ghi trén mau bénh pham dam bao ¢6 it nhat cac théng tin co ban nhu tén, tudi,
gidi ngudi bénh, sé vao vién.

3. Khi ban giao nguoi bénh giira cac nhén vién y té thwe hién: Theo quy dinh vé xac nhan
ban giao dung ngudi bénh giita cac nhan vién y té.



